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О записи в первый класс на ЕПГУ 
 

Уважаемые руководители! 
 

Минобразование Ростовской области сообщает, что на Едином портале 

государственных и муниципальных услуг (далее – ЕПГУ) началась подача заявлений 

по оказанию услуги «Прием на обучение по образовательным программам 

начального общего, основного общего и среднего общего образования» (далее – 

услуга). С помощью данной услуги законные представители могут подать заявление 

по записи ребенка в первый класс. После оформления заявления на ЕПГУ 

информация автоматически поступает в «Реестр заявлений» модуля «Зачисление» 

подсистемы «Электронная школа» региональной информационной системы 

Ростовской области «Образование» (далее – РИСО). 

Прошу довести до сведения руководителей общеобразовательных организаций 

информацию о необходимости своевременной обработки заявлений о записи в 

первый класс в РИСО. Заявления, поступившие с закрепленной территории, при 

наличии всех необходимых сведений должны быть переведены в статус 

«Зарегистрировано». Статус «Отказано» и «Архивная» может быть присвоен 

заявлениям только в соответствии с порядком приема на обучение по 
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образовательным программам начального общего, основного общего и среднего 

общего образования.  

В связи с чем в РИСО необходимо на постоянной основе проводить проверку 

статусов заявлений, поступивших с ЕПГУ. Статус заявления может быть изменен на 

«Архивная» автоматически, если истекло установленное для подтверждения 

количество дней (для корректировки требуется в ЭШ зайти Пуск-Зачисление-

Настройки зачисления-Количество дней для подтверждения). 

Инструкция по зачислению в первый класс размещена на сайте технической 

поддержки http://support.ris61edu.ru, по вопросам работы с реестром заявлений 

следует обращаться на горячую линию РИСО 8 (800) 100-99-61.  
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